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インターネット接続が出来ない場合のＰＣ設定確認 （Ｗindows 7/Ｗindows 8 ）

②ネットワークの状態と

①-1.Windows７の場合
スタートボタンから「コントロール
パネル」を選択します。

①-2.Windows8の場合
Windowsキー + Xキーを同時に入力し、
「コントロールパネル」を選択します。①-1

①-2

LAN

TEL

パソコン LANケーブル

情報コンセント

設定をはじめるまえに・・・・
パソコンとLANケーブルを準備してから情報コンセント（LAN）
に接続してください
※情報コンセントには「＠ちゃんぷるＢＢマンション」の

シールが貼られています。

インターネットがつながらない
１．１．LANケーブルは正しく接続されていますか？

電話用のコンセントではなく、情報コンセントに接続しているか
お確かめください。
（電話用コンセントととは、形状や大きさが異なります）
ケーブルは電話用のモジュラーケーブルではなく、LANケーブルで
接続されていますか？

２．２．以前のインターネット接続設定が残っていませんか？
インターネット接続設定をご確認の上、以前の設定が残っている場合、
変更してください

＜Internet Explorerの場合＞
[スタート]⇒ [Internet Explorer ]を起動して、[ツール]⇒
[インターネットオプション]⇒[接続]タブをクリックし、[ダイヤルしない]
にチェック入れてください。その後、[ＯＫ]ボタンをクリックして下さい
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②ネットワークの状態と

タスクの表示」を クリックします。

③「アダプターの設定の変更」を
クリックします。

④使用する「ローカル エリア接続」の
アイコンを右クリックして、
「プロパティ(R)」 を選択します。

⑤「インターネット プロトコル バージョン 4 (TCP/IPv4)」を

選択した状態で、「プロパティ(R)」をクリックします。

⑥プロパティ」の画面で、以下のように設定します。
・ 「IP アドレスを自動的に取得する(O)」 を選択します。
・ 「DNS サーバーのアドレスを自動的に取得する(B)」を選択します。

設定しましたら、「OK」をクリックして画面を閉じます。
前の画面に戻りましたら「閉じる」をクリックします。
以上でネットワークの設定は完了です。

②

③

④

⑤

⑥


